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Znamy marketingovy expert: Veriaci htifne utekaju z
kostolov, pretoze su prilis sticasné. Cirkev robi jednu
marketingovii chybu za druhou

19. jula 2024 <+ Krdtke spravy

Pocas pandémie nam cirkevni predstavitelia odporucali poctivat odbornikov. Tak si méZeme jedného
vypocut. Je nim Dr. Veit Etzold, vyhladavany Skolitel generdlnych manazmentov a konzultant pre
korporacie. M4 dvadsatro¢nu prax v oblasti bankovnictva, strategického poradenstva a manazérskeho
vzdelavania, je profesorom marketingu, ktory prednasal na univerzitach a okrem toho tispeSnym autorom

romanovych bestsellerov z oblasti tzv. non-ficton.
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Nemecky portal Focus sa ho opytal, aké st podla neho pri¢iny fatdlneho tteku veriacich z Cirkvi. Clanok sa

zacina tristnym konstatovanim:

~Nemecké kostoly opdt opustilo takmer pol miliona l'udi.”
A dovod? Focus ma po porade s odbornikom jasno:

»,Cirkev podporuje tych, ktori aj tak nechodia do kostola.*

Clanok v kontexte odbornosti Dr. Veita Etzolda, poukazuje na povolanie sv. Petra, ktoré dostal od Spasitela
— ma byt rybarom ludi a teda tak, ako predtym chytal do siete ryby, tak mé chytat do siete Cirkvi ludské duse

a zachranovat ich pred zatratenim. Dr. Etzold to komentuje:

.Je to jasnd obchodnd tloha pre generdlneho manazéra Petra. Preto pre Cirkev ,distribucia”,
znamend ,distribuciu” ¢o najvdcsiemu poctu ludi. NemoézZete prist predsa o pol miliona
zdkaznikov rocne. Akykolvek obchodny manazér zodpovedny za takéto katastrofilne cisla, by
bol uz trikrat prepusteny.”

Clanok dalej opisuje zlyhanie cirkevného vedenia s nemilosrdnou priamoc¢iarostou podnikatelského zmyslu

pre realitu:

~Napriek tomu, ze to biskupi uz 20 rokov papagdjuju: odchody nenastdvaju preto, Ze Cirkev
nie je dostatocne aktudlna. Prdve naopak: Cirkev sa snazi zavdacit l'avicovo-zelenému
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mainstreamu az do uplného vyprdzdnenia. Z cirkevnych dni sa stavaju cerveno-zelené
politické zhromazdenia a Cirkev sa snazi byt pritazliva pre l'udi, ktori necitia nic iné, len
pohrdanie ndbozenstvom aj Cirkvou a do kostola nikdy nechodia. Cirkev teda cieli na

neexistujtcu cielovu skupinu a zdroven odhdria stdlych zdkaznikov.”

Aké dalsie marketingové chyby robi Cirkev podla Dr. Etzolda?

1) Cirkev uplne stratila zo zretela svoje pévodné poslanie a podstatu znacky. Zatial urobila
takmer kazdu marketingovu chybu, akd sa dd urobit.

2) Namiesto prildkania novych clenov (,konverzia“ v marketingu pochddza z cirkevného
»obrdtenia”) sa cirkevnici tesia, ked sa miera odchodov aspon o nieco znizi.

3) S mentalitou niekde medzi ,teraz ubudlo viac nez kedykolvek predtym” a fatalistickou
mentalitou bunkra, Cirkev tvrdohlavo a vzdorovito pripravuje jednu cirkevnii konferenciu za
druhou o jedinej moznej politike a jeden dokument o klimatickych zmendch za druhym. Ani
stopa po pastordcii alebo spiritualite.

Podla Dr. Etzolda:

Jadrom problému nie je to, Ze Cirkev nie je dostato¢ne stcasnd, ako to casto cirkevni
predstavitelia tvrdia. Problém je skor v tom, Ze sa priliS prikldna k ideologickej agende, ktora
nemd vela spolo¢ného s jej skutocnymi hodnotami. Udalosti ako cirkevné zjazdy, ktoré maju
tendenciu byt politickymi udalostami, a snahy oslovit I'udi, ktori st skepticki voc¢i naboZenstvu,

ukazuju, Ze Cirkev sa prilis vzdialila od svojho zdkladu.*
BM
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